Ha a muhelyében Hella Gutmann diagnosztikai vagy fustgazelemzé késziléket
hasznal, akkor adatkezelési megbizasi szerzédést kell kétnie a Hella Gutmann
Solutions GmbH vallalattal. Hogy ne kelljen sajat maganak megirnia a
szerzédést, elkészitettiik mi az On szdmadra. Az adatkezelési megbizasi
szerzédés az e-mail csatolmanyaban talalhatd, vagy letolthetd a
www.hella-gutmann.com/privacy honlaprol.

Csupan a mUhely céges adatait kell beirnia, és az aldirt szerzédést visszakul-
dheti az av-vertrag@hella-gutmann.com cimre. Ugyanugy minden vallal-
attal, amelynek személyes adatokat tovabbit, kilon adatkezelési megbizasi
szerz6dést kell kotni.

MIT KELL FIGYELEMBE VENNI A SZEMELYES
ADATOK TAROLASAKOR ES FELHASZNALASAKOR?

Az adatvédelem egyik fontos célja a személyes adatokkal vald visszaélés me-
gakadalyozasa. A nem biztositott szamitdgépes rendszerekhez valé hozzaférés
révén a binozék eltulajdonithatjdk a bankszamlaadatokat, és igy illetéktelenil
hozzaférhetnek a bankszamlakhoz. A személyi szamokkal és igazolvanysza-
mokkal hamis iratokat készithetnek, és eladhatjdk éket. A személyes adatokkal
vald visszaélés hatterében gyakran gazdasagi okok allnak. Ezért nagyon fontos,
hogy az adatvédelmi szabdlyoknak megfeleléen kezeljik az adatokat. Ez a
kovetkezbket jelenti: a munkatdrsainkat adattitoktartasra kell koteleznink,

a szamitdgépes rendszereinken rendszeresen telepiteniink kell a legujabb
biztonsagi szoftvert, az adatokat kizarélag titkositott csatornakon keresztiil
tovabbithatjuk, és a szamitdgépeinket, valamint a diagnosztikai készulékeket
jelszoval kell védenlnk az illetéktelen hozzaférés ellen. Ezenkivil a papir alapu
adatokat megfeleld zarhato szekrényekben kell tarolnunk, és a személyes
adatokat torolnink kell, ha megszlinik

a tarolas alapjaul szolgalo ok. Ezek a legfontosabb torvényi eldirdsok az adat-
biztonsag garantalasa érdekében.

A Hella Gutmann Solutions GmbH a diagnosztikai készllékeken keresztili
adatatvitel esetén megfeleld titkositasi programokat hasznal az adatok ha-
ckertdmadas elleni védelme érdekében. A jovében egy jelszévédelem funkciot
bocsatunk rendelkezésre a diagnosztikai készilékhez.

MEKKORA PENZBIRSAGRA LEHET SZAMITANI, HA VALAKI NEM TARTJA
BE A RENDELKEZESEKET?

A maximalis pénzbirsag 20 millié eurd vagy az eldzé Uzleti év teljes nemzetkozi
éves forgalmanak 4%-a, attol figgden, hogy melyik érték magasabb. Ezek az
0sszegek természetesen messze allnak egy kozépvallalkozasra vonatkozd rea-
litdstol, viszont ezek a legmagasabb lehetséges pénzbirsagok a torvényi eléira-
sok be nem tartdsa esetén. A szakért6k arra szamitanak, hogy a pénzbirsagok
30 000 eurdndl kezdédnek majd, de mar ez is nagy érvagas lenne.

2018. MAJUS 25-TOL ERVENYBE LEP AZ UJ
UNIOS ALTALANOS ADATVEDELMI RENDELET

MEG EGYSZER RGVIDEN GSSZEFOGLALVA

AZ UGYFELEK ES MUNKAVALLALOK ADATAINAK VALOGATAS NELKULI
TAROLASA TILOS.

A mindennapi munka sordn szémos esetben sziikséglink van a személyes ada-
tokra, pl. az Ugyfél nevére, hogy a megbizast el tudjuk vallalni, a jarmUazonositd
szamra a jarmUadatok kiolvasasa céljabol vagy a munkavallalé bankszémla ada-
taira a havi bér atutaldsédhoz. Mindezen adatok az adott személy tulajdonat képezik.
Csupdn a jogi kotelezettségek teljesitésére és tevékenységink folytatasa céljabol
hasznalhatjuk éket, vagy abban az esetben, ha a tulajdonos hozzéjarul a felhasz-
nalasba. Ellenkezé esetben tilos személyes adatokat elmenteni vagy hasznalni.

AZ UGYFELEK ES MUNKAVALLALOK ADATAIT CSUPAN KOLCSONOZZUK.

A személyes adatok taroldsa esetén mindig tudnunk kell, hogy hol taldlhatdk az
adatok, és mi torténik velik. Hiszen az adatokat csak kélcsonézzik. Minden tigy-
félnek és munkavallaldnak jogaban all tudni, hogy milyen adatokkal rendelkeziink
vele kapcsolatban. Ezenkiviil az adatok tulajdonosa visszakérheti 6ket, ill. kérheti a
torléslket, ha ez nem tkozik jogi akadalyokba.

VIGYAZAT A SZEMELYES ADATOK TOVABBITASAKOR.

Nagyon kevés olyan eset van, amikor a tarolt adatokat csak a vallalaton belll has-
znaljuk fel. A bérszamfejtést példaul gyakran az addtanacsado végzi, vagy az alkal-
mazott szamitogépes rendszerek automatikusan elmentik az adatokat a felhben.
Ezen szolgéltatdsok hasznalata esetén harmadik félnek tovabbitjuk a személyes
adatokat. A torvény csak a szerzédéses kotelezettségek teljesitése céljabdl vald
adattovabbitast engedélyezi. Ezzel egyidejlleg kotelesek vagyunk tajékoztatni az
tgyfeleinket és munkavallaléinkat az adattovabbitasrdl, és adatkezelési megbizasi
szerzédést kell kétnlink a megfeleld szolgaltatoval. Ha a személyes adatokat mas
célbol is tovabb szeretnénk adni, akkor ehhez az adattulajdonos beleegyezése
szikséges.

A LEGFONTOSABB A BIZTONSAG.

A rank bizott személyes adatokat gondosan kell kezelniink. Ezért minden adatot
ugy kell tarolni, hogy illetéktelen személyek ne férhessenek hozza. Ez azt is jelenti,
hogy a szamitdégépiinkre rendszeresen a legujabb biztonsagi szoftvert telepitjuk,
és kijelentkezlink, amikor nem hasznaljuk a szamitdgépet vagy a diagnosztikai
késziléket.
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A jelen tdjékoztato brosurdt azért kapta, mert 2018. mdjus 25-t6l
életbe lép az uj uniés dltaldnos adatvédelmi rendelet. A térvényhozok
rendeleteikben gyakran kérilményesen fogalmaznak, sok esetben
nehezen olvashaté és érthet6 a széveg. Ezért kéznapi nyelven

"

dsszefoglaltuk a legfontosabb elbirdsokat.

El6szor is fontosnak tartjuk felhivni a figyelmet, hogy adatvédelem esetén mindig
csak SZEMELYES adatokrél van szé. Tehat csak olyan adatok relevansak, amelyek
alapjan egy adott személy azonosithato. Ide tartoznak egyrészt azok az adatok,
amelyek kozvetlenil egy adott személyre vonatkoznak, mint pl. a név, lakcim,
telefonszam, masrészt pedig azok az adatok, amelyek kiegészitd informaciok
segitségével engednek kévetkeztetni egy személyre. Ilyenek pl. a személyi szam,
a rendszam vagy a jarmUazonosité szam (VIN).

A MUNKATARSAK JELLEGZETES SZEMELYES ADATAI:

+ Név, lakcim

+ E-mail, telefonszam

« Személyi szam

« Bankszamla adatok

« Az egészségi allapottal kapcsolatos adatok
- Palyazati anyag

A MUHELY UGYFELEINEK JELLEGZETES SZEMELYES ADATAI:

« Név, lakcim

+ Telefonszédm, e-mail

« Hitelkartya adatai

« Jogositvany

« Rendszam, jarmUazonositd szam (VIN)

EL6ZZE MEG, HOGY MAGAS PENZBIRSAGOKAT KELLJEN FIZETNIE
ES UGYFELEI CSALODOTTAK LEGYENEK

Az Uj unios altaldnos adatvédelmi rendelet nem tiltja meg a személyes adatok
gy(jtését és kezelését, hanem azt irja eld, hogyan kell banni az adatokkal.

A szabélyozdsok csaknem 80%-a mar ma is érvényes. Azonban csak kevesen
tudjak, hogy mit szabad és mit nem. Pontosan erre szeretnénk ravilagitani ebben
a brosuraban.
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MIKOR SZABAD SZEMELYES ADATOKAT TAROLNUNK ES
FELHASZNALNUNK?

Szamos olyan helyzet van a mindennapi munka soran, amikor lehetének kell

lennie, hogy személyes adatokat kezeljink. Amikor példaul egy Ugyfélnek kiszam-
lazzuk a mUiszaki vizsgalatot vagy a javitast, sziikségiink van az tUgyfél nevére

és cimére. Latnunk kell az Ggyfél jogositvanyat, miel6tt egy autot kikolcsonziink
neki. Sziikséguink van a jarmUlazonosité szédmra, hogy a helyes jarmuvet valasszuk
ki. Es szilkségiink van a munkavallalok bankszamla adataira, hogy &t tudjuk utalni a
havi bért. Ha tilos lenne ezen adatok tarolasa és kezelése, nem tudnank teljesiteni a
szerzGdéses kotelezettségeinek, illetve nem tudnank folytatni a tevékenységlnket.
Ahhoz viszont, hogy ez lehetséges legyen, a torvény megengedi a személyes adatok
erre és hasonlo célokra vald elmentését és hasznalatat. Azonban azt is eldirja, hogy
listat vezessiink arrdl, melyik személyes adatot taroljuk, és miért van ra sziikségunk.

Ha pedig mas célokra szeretnénk tarolni és felhasznélni a személyes adatokat,
akkor az tgyfél, ill. munkavallalé beleegyezésére van sziikség. Ha példaul az Ggyfél
telefonszamat arra hasznaljuk, hogy tajékoztassuk az ajanlatainkrol, akkor ehhez
az ugyfél hozzajarulasa sziikséges. Ez akkor is érvényes, ha a csaladi allapotara
vonatkozo adatokat taroljuk, hogy kézelebb kerdljink az tgyfélhez. Ajanlatos a
hozzéjarulast mindig irdsban kérni, hogy igazolni lehessen. A kiilonésen érzékeny
adatokra, mint pl. a munkatarsak politikai vagy vallasi meggyézédése vagy a
genetikai hajlama, soha nem szabad rakérdezni. Csupan nagyon kevés eset van,
amikor ezekre az adatokra tényleg sziikség van. Es a méhelyekben gyakorlatilag
soha nem fordul elé ilyen eset. Irdnymutatoként megjegyezhetjik, hogy csak akkor
szabad a személyes adatokat gyUjteni és kezelni, ha objektiv és relevans célbol
szikséges.

KI AZ ADATOK TULAJDONOSA?

Az unios éaltalanos adatvédelmi rendelet kifejezetten kiemeli, hogy minden unids
polgdr a sajat adatainak tulajdonosa. Igy a tarolt és felhasznalt személyes adatokat
csupan kolcsonozziik. Minden unids polgarnak jogaban all megtudni, hogy milyen
adatokat tarolunk rola, és mire hasznaljuk fel azokat. Ezért kételesek vagyunk
tajékoztatni errél, ha valaki ezt kéri. Tovabba barki visszakérheti a sajat adatait,

ill. kérheti a torlésuket, ha ezt jogi okok nem zarjak ki. Az Ugyfél vagy munka-
vallalé barmikor visszavonhatja a személyes adatainak hasznalatara vonatkozd
hozzéjarulasat. Ebben az esetben is kotelesek vagyunk teljesiteni az tigyfél vagy
munkavallalé kivansagat. Ha a szerzddéses kotelezettségeink teljesitése céljabol
harmadik félnek tovabbadjuk a személyes adatokat, akkor kételesek vagyunk tajé-
koztatni az adott személyt, hogy milyen célbdl és milyen adatokat tovabbitottunk.

MIT KELL FIGYELEMBE VENNI A SZEMELYES ADATOK HARMADIK FELNEK
VALO TOVABBADASA ESETEN?

Nagyon kevés az olyan eset, amikor a tarolt adatokat csak a vallalaton belul hasznal-
juk. Ha a munkavallaldink adatait tovabbitjuk az adétandcsaddnak a bérszémfejtés
elkészitése céljabol, vagy ha a szamitdgépes rendszer (szamitégépes megoldas,
diagnosztikai készilék) automatikusan elmenti az adatokat a felhében, harmadik
félnek tovabbitjuk az adatokat. Ennek soran az alabbi négy pontot kell figyelembe
venni.

« El8szor: A személyes adatok tovabbadasa az adatok tulajdonosanak hozza-
jaruldsa nélkil csupan a szerzddéses kotelezettségek teljesitése céljdbol enge-
délyezett. Azaz, ha az tgyféllel megallapodtunk, hogy megjavitjuk az autdjat, és
ehhez egy diagnosztikai készilék sziikséges, akkor ebben az esetben nincs szi-
kség az Ugyfél beleegyezésére, mivel a javitashoz, ill. a szerzédés teljesitéséhez
alkalmaznunk kell a diagnosztikai készuléket. Enélkil nem lenne lehetséges a
javitas. Ilyen esetekben nincs szlkség kiilon hozzajaruldsra.

Masodszor: Ebben az esetben az adatok tulajdonosat egyszeri alakalommal
tajékoztatni kell a tovabbitasrol.

Harmadszor: A kiilsé szolgaltatéval kotniink kell egy adatkezelési megbizasi
szerzédést annak biztositasa érdekében, hogy az adott vallalat az adatvédelemi
rendeletnek megfelelen kezelje a ra bizott adatokat.

Negyedszer: Ha a személyes adatokat mas célokbol is tovabb szeretnénk adni,
akkor szikséglnk van az adattulajdonos hozzajarulasara.

ADATKEZELESI MEGBiZASI SZERZODES

Ha a személyes adatokat tovabbitjuk mas vallalatoknak, akkor a torvényhozd
meghatdrozdsa szerint mi vagyunk az adatkezel6k. A masik vallalat pedig az
adatfeldolgozd. Adatkezelként meg kell gyézédniink arrél, hogy az adatfeldolgozé
helyesen kezeli az atadott adatokat. Ezt a célt szolgalja az adatkezelési megbizasi
szerzédés, amelynek az adatkezeld és adatfeldolgozo kozott kell létrejonnie. Ez

a szerz6dés tartalmazza egyrészt az adattovébbitas 0sszes céljat. Masrészt a
szerz6dés mellékleteként csatolni kell az adatfeldolgozé miszaki és adminis-
ztrativ intézkedéseinek listajat, amelyek a biztonsdagi és védelmi kovetelmények
betartdsat szolgaljak.



